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La tercera jornada de reflexió del projecte Edu21 adreçada als 

professionals de l’ensenyament tingué lloc a Tarragona per tractar el tema 

cabdal de la formació del professorat. Es va plantejar amb una metodologia 

facilitadora del protagonisme dels participants en la pròpia definició de les 

competències professionals que, al seu parer, fossin les més importants a 

adquirir i, posteriorment, analitzar la millor manera d’assumir-les i l’adequat 

temps per fer-ho (formació inicial o formació permanent). 

Com que els eixos de la jornada versarien sobre la formació del 

professorat i en relació a la definició de competències professionals, després 

de la recollida de la documentació i la presentació, la jornada s’inicià amb una 

presentació introductòria i conceptual d’aquests termes a càrrec d’Enric Roca, 

coordinador de les jornades Edu21. 

Per situar el context canviant on la problemàtica que ens ocupa 

s’insereix, una de les frases presentades a l’inici de l’exposició, ens pot servir 

d’il·lustració: 
 

“Molts professors es troben desorientats pels canvis que han tingut que 
assumir en els darrers trenta anys; tanmateix, el canvi tot just ha començat” 
(Esteve, 2006: 24)1. 

  

 Cal mentalitzar-se que la formació del professorat ha d’anar-se 

actualitzant permanentment i que, a més, arrencarà inevitablement des de la 

precarietat formativa. Això no vol dir pas que no haguem de reflexionar i 

posicionar-nos davant l’exigència d’una formació inicial i permanent del 

professorat –d’educació infantil, primària i secundària– d’alta qualitat perquè 

possibiliti, precisament, entre altres aspectes, la competència en la convenient 

plasticitat perquè els nous professionals de l’ensenyament esdevinguin 

permeables i sensibles a les necessitats permanents de formació que els 

contexts canviants socioeducatius els aniran exigint en les properes dècades. 

 Es definiren les competències com una sèrie de capacitats que es poden 

aprendre i es poden transferir, que permeten gradacions, que s’avaluen en la 

pràctica, en l’aplicabilitat o execució de la capacitat, que posseeixen un 

                                                 
1 ESTEVE, J. M. (2006) “La profesión docente en Europa: perfil, tendencias y problemática. La formación 
inicial” Revista de Educación, 340. Mayo-agosto, pp. 19-86. 



caràcter dinàmic2, solen ser interdisciplinars i constitueixen una síntesi entre 

diversos tipus de coneixements: teòrics, pràctics i contextuals. Es presentaren 

dos esquemes següents que intenten resumir aquesta concepció de les 

“competències”: 

 

COMPETÈNCIES?

Impliquen  CAPACITATS

ES  PODEN  APRENDRE

CONSTITUEIXEN  UNA  SÍNTESI  DE:

CONEIXEMENTS
TEÒRICS

CONEIXEMENTS
PRÀCTICS

CONEIXEMENTS
ACTITUDINALS/
CONTEXTUALS

Saber comprensiu Saber fer Saber situacional

  
 

ACTUACIÓ
EFICAÇ

SISTÈMICA

COMPETÈNCIA

és DINÀMICA; és INTERDISCIPLINAR; és APLICATIVA

èxit

implica capacitat de TRANSFERÈNCIA

permet GRADACIONS

s’avalua a partir de la seva EXECUCIÓ

SITUACIÓ
PROFESSIONAL

complexa

CONJUNT DE:
saber

saber fer
saber estar

 
 

                                                 
2 “Les competències són objectius no finalistes, donat que assenten les bases per a un perfeccionament 
continu de les capacitats que comporten”: SARRAMONA, J. (2004) Las competencias básicas en la 
educación obligatoria  Ediciones CEAC, Barcelona, pàg. 13. 



S’exposaren alguns exemples de redacció de competències per 

remarcar la no uniformitat en la interpretació del concepte: 
 

 Com a competència de tipus transversal, que afecta a diverses 
disciplines alhora:  “Emprendre: assumir responsabilitats”3. 

 Com a competència professionalitzadora, interdisciplinar encara que no 
transversal, es mencionà: “Crear un ambient òptim (dinàmica grupal, 
relacions, participació-implicació, expectatives, etc.) i de qualitat pel bon 
desenvolupament de les acciones educatives i formatives”4. 

 Com a competència de tipus general, per tant, força interdisciplinar i de 
caràcter teòrico-pràctic, es féu referència a: “Conèixer l’organització dels 
centres d’educació primària i la diversitat d’accions que comprèn el seu 
funcionament”5. 

 Com a competència més concreta, que afecta a una matèria curricular 
universitària, es ressenyà la següent: “Assumpció de criteris 
psicopedagògics per orientar el treball docent i de tutoria davant les 
necessitats educatives més freqüents que presenta la diversitat 
d’alumnat a la secundària”6. 

 

 

Posteriorment s’entrà a analitzar l’altra noció de la jornada: el de la 

formació del professorat. Així es distingiren entre les diverses modalitats de 

formació i els diferents tipus de competències més escaients per cadascuna 

d’elles. En aquest sentit es destacà la necessitat, dins la formació continua del 

professorat, no només d’actualitzar competències sinó de desconstruir algunes 

de les adquirides i potser ja obsoletes per les noves realitats socioeducatives, i 

també la conveniència d’assajar algunes com a anticipatòries de les noves 

realitats emergents. 

Finalment s’explicà un possible model de competències dinàmiques7 on 

es pretén vincular la formació inicial del professorat amb la continua mitjançant 

un conjunt coordinat de l’oferta de màsters dins la nova estructura universitària 

d’estudis de postgrau. L’avantatja d’un model d’aquestes característiques 

                                                 
3 Una de les competències considerades importants per als joves europeus en el marc del Simposi: 
“Competències claus per a Europa”, Consell d’Europa, 1996. 
4 Extret del document: “Perfil i competències dels pedagogs” elaborat per la titulació de Pedagogia de la 
Facultat de Ciències de l’Educació de la UAB, 2005. 
5 Extreta dels objectius del títol de mestre d’educació primària segons el Reial Decret 55/2005 de 21 de 
gener. 
6 Extret del programa de l’assignatura “Funcions professionals i atenció a la diversitat a l’educació 
secundària” del professor E. Roca al Màster del professorat d’educació secundària de la Facultat de 
Ciències de l’Educació de la UAB, curs 2006-2007. 
7 El model es pot consultar a: ROCA, E. (2005) “La relación entre la formación inicial y permanente de los 
asesores” a: MONEREO, C.; POZO, J. I. (coords.) La práctica del asesoramiento educativo a examen Graó. 
Barcelona, pp. 341-358. 



radica en què permet aprofitar els coneixements anteriors i el reconeixement de 

l’experiència professional acumulada (competències ja adquirides), al temps 

que per a cada màster es poden treballar també aquelles pròpies de l’oferta 

específica situada en un context determinat (etapa educativa, problemàtica a 

aprofundir, context socioeducatiu específic, etc.). 

Les següents dues figures esquematitzen els continguts descrits en 

relació al tema de la formació del professorat: 

FORMACIÓ DEL  PROFESSORAT

FORMACIÓ
INICIAL

FORMACIÓ
CONTINUA

FORMACIÓ
PERMANENT

Competències bàsiques,
transversals i fonamentals

Competències contextualitzades
Deconstrucció de competències

Noves competències (actualització)
Competències anticipatòries

Competències experiencials
i informals

 

MODEL  DE  COMPETÈNCIES  DINÀMIQUES  PER  A  LA
FORMACIÓ INICIAL  I  CONTINUA  DEL  PROFESSORAT

MÀSTER A
Formació inicial

Competències professionals
bàsiques i fonamentadores

Competències transversals

MÀSTER B
Formació continua

MÀSTER D
Formació continua

MÀSTER C
Formació continua

Competències contextuals B

Competències
professionals

d’actualització
1

Competències contextuals C

Competències professionals
d’actualització 2

Competències anticipatòries 1

Competències anticipatòries 3
2

Compe-
tències

anticipa-
tòries 2

Competències contextuals D

 
 



Finalitzada l’exposició introductòria al tema es procedí a endegar el 

treball en grup gran. Es demanà que cada participant pensés tres o quatre 

competències bàsiques relacionades amb la formació del professorat (a nivell 

genèric) i tenint en compte el nostre context actual i futur, és a dir, les 

necessitats dels mestres i professors catalans d’avui i de les properes dècades. 

La finalitat de l’activitat era poder identificar al final: 
 

 
 Quines serien les 7 competències principals en què els mestres i professors 

catalans haurien d’excel·lir en els propers anys? 
l   

 Una vegada escrites les tres o quatre competències en un targetó es 

procedí a anar llegint i explicant un xic cada elecció al temps que en Jordi 

Garriga, consultor d’Edu21, anava enganxant els targetons en un panell gran al 

temps que els agrupava per temàtiques similars. Una vegada tots els assistents 

expressaren les seves eleccions i s’aclariren alguns dubtes es realitzà una 

votació consistent en que cada participant enganxés de tres a quatre gomets 

sobre les competències del panell. Posteriorment s’agruparen les competències 

per àmbits temàtics afins i es comptabilitzaren els vots. D’aquesta tasca en 

resultà el següent llistat de les primeres set competències:  
 
 
 

Competència 
 

Vots 
obtinguts 

 
1. Capacitat de lideratge i de treballar en equip 
 

19 

 
2. Habilitats socials, de comunicació i d’intel·ligència emocional 
 

15 

 
3. Coneixement i interacció amb l’entorn educatiu 
 

10 

 
4. Habilitats per a la funció tutorial i d’atenció a l’alumnat 
 

10 

 
5. Educació inclusiva i d’atenció a la diversitat 
 

9 

 
6. Mediació i gestió de conflictes 
 

9 

 
7. Domini de la matèria 
 

8 



 Destaquem també les immediatament competències següents amb 

l’obtenció d’un nombre significatiu de preferències: 
 
 
 

Competència 
 

Vots 
obtinguts 

 
8. Flexibilitat per aprendre dels canvis i per desaprendre 
 

8 

 
9. Gestió de la relació i la comunicació amb els pares 
 

7 

 
10. Implicació i gestió a nivell de projecte educatiu i organització 
escolar 
 

7 

 
11. Ús i gestió de les TIC a l’aula i al centre 
 

6 

 
12. Assumir i transmetre la cultura de l’esforç 
 

6 

 
 

Observem que hi ha tres competències transversals i que compartirien 

altres professions a banda de la docència (números: 1, 2 i 8). Altres tres 

pròpies del món educatiu però genèriques (números: 3, 7 i 10). I, un altre bloc 

de sis competències molt més específiques encara que amb nivells 

d’operativitat diferents (números: 4, 5, 6, 9, 11 i 12). Aquestes darrers mostren 

una preocupació per a la gestió de la comunicació amb els alumnes i els pares, 

l’atenció a la diversitat de l’alumnat, la gestió de la conflictivitat a les aules, l’ús 

educatiu de les TIC i l’assumpció de l’esforç en la tasca escolar. Tanmateix, no 

podem obviar que la primera competència escollida ha estat la capacitat de 

lideratge i de treball en equip la qual cosa sembla evidenciar la mancança en 

l’actual formació del professorat en aquest tema que s’endevina com a cabdal 

en la realitat dels nostres centres. 

A continuació es proposà el treball en grup petit constituint-se tres amb 

tasques diferenciades. El grup 1 havia de debatre de quina manera, o 

mitjançant quina metodologia, s’havien d’adquirir les competències que 

consideraven s’havien de treballar en la formació inicial del professorat. Es 

podien basar en aquelles que escollissin del llistat resultant de l’activitat grupal 



anterior o bé proposar altres de noves. Sintèticament els resultats de la seva 

deliberació foren els següents: 
 

 En relació a la competència: “Capacitat de lideratge i de treballar en 
equip” el grup entén el lideratge com un procés de coresponsabilització 
al temps que la capacitat per a transmetre i insuflar engrescament al 
col·lectiu. Què proposen per a treballar aquesta competència en la 
formació inicial? Bàsicament dinàmiques de grup amb processos de 
reflexió posterior que permetin anar adquirint habilitats específiques de 
conducció i animació d’equips. El treball en petits seminaris de reflexió 
també estaria indicat per a aquesta formació. 

 La competència: “Coneixement i interacció en l’entorn educatiu” la 
consideren també bàsica per a formar part dels objectius de la formació 
inicial del professorat, entesa fonamentalment com aquella capacitat per 
a treballar en xarxa i optimitzar així tots els recursos educatius d’una 
determinada zona. 

 La competència: “Educació inclusiva i d’atenció a la diversitat” s’ha de 
treballar en la formació inicial de mestres i professors permeten als 
estudiants l’accés a realitats concretes on la inclusió s’exerceixi amb 
competència. Una inclusió i una atenció a la diversitat que contempli tant 
a l’alumnat amb dificultats d’aprenentatge com aquell que presenti 
diferents necessitats educatives com podria ser, entre d’altres, la 
sobredotació. 

 La competència: “Mediació i gestió de conflictes” també ha de formar 
part de la formació inicial professional entesa principalment com una 
competència per a facilitar climes d’aula i de centre convivencials i de 
respecte mutu. 

 La competència: “Gestió de la relació i la comunicació amb els pares” ha 
de formar part imprescindible de la formació de base de qualsevol futur 
docent. Cada vegada hom té més la sensació que només des d’una 
bona coordinació i enteniment amb els pares la tasca de l’escola pot 
resultar reeixida. Per treballar aquesta competència el grup proposa 
tècniques comunicatives específiques i jocs de rol que simulin situacions 
d’interacció entre pares i professors. 

 I finalment, el grup proposa una nova competència per a la formació 
inicial: “La capacitat d’innovació” entesa com el domini d’estratègies que 
esperonin la innovació pedagògica per tal de no quedar, com a 
professionals, sense capacitat de resposta davant els nous reptes d’uns 
escenaris permanentment sotmesos al canvi. 

 

Pel que fa al grup 2 la tasca encomanada era la mateixa del grup 1 però 

en lloc de referida a la formació inicial s’havia de reflexionar sobre les 

competències necessàries en la formació continua del professorat. A manera 

de resum les principals conclusions del debat produït en el grup 2 han estat les 

següents: 

 



 El grup, en lloc d’analitzar competència per competència, i donat el 
temps de debat disponible, decidí centrar-se en la que consideraven una 
de les més rellevants en l’actualitat com és: “Habilitats per a la funció 
tutorial i d’atenció a l’alumnat” i amb el propòsit d’aconseguir optimitzar 
l’acció tutorial en els actuals centres de primària i, sobretot, de 
secundària. 

 S’establiren els diferents àmbits que, al parer del grup, hauria de centrar-
se aquesta competència. Així es diferenciaren els següents: a) alumne; 
b) grup-classe; c) família, i d) xarxa educadora. Cadascun d’aquests 
àmbits requeriria d’un treball formatiu en competències tutorials 
específiques. 

 Com a tècniques per a treballar aquestes competències específiques 
pròpies de l’acció tutorial, per a les pertanyents a l’àmbit de l’alumne i en 
part també a l’àmbit de la família, aconsellaren tècniques comunicatives 
com el domini de l’entrevista, l’ús de diversos protocols per a 
l’acolliment, l’orientació personal, acadèmica, familiar, etc. Per a les de 
l’àmbit del grup-classe les tècniques més adients serien les pròpies de la 
dinàmica de grups i la utilització de sociogrames o altres instruments que 
ens permetessin conèixer les característiques psicopedagògiques del 
grup. I per a l’àmbit de la xarxa educadora es proposen tècniques que 
permetin el coneixement i el maneig de la informació de l’entorn social 
del centre i de les famílies. Aquest coneixement hauria de permetre la 
competència específica per a un diagnòstic inicial que ens permetés, 
posteriorment, establir xarxes internes i externes de treball en equip i 
coordinat amb tots els agents educatius de la zona. 

 Com a característiques generals que hauria d’assumir el treball en 
aquesta competència de l’acció tutorial el grup 2 proposa que: a) els 
centres disposin d’un assessorament i una formació externs als equips 
docents però des d’un clar compromís institucional (expressat en el 
respecte al propi projecte educatiu de centre). Una formació que tingui 
lloc principalment en el mateix centre educatiu, dins l’horari laboral,  i 
prioritzant les necessitats formatives col·lectives per sobre les 
individuals; b) les demandes de formació han d’estar liderades pels 
equips directius dels centres per fer-les convergir amb les prioritats 
expressades en el propi projecte educatiu de centre; i c) el formador s’ha 
de concebre com un expert del tema de formació sí, però no com algú 
que imposa, instrueix i recepta sinó com aquell que acompanya en el 
procés formatiu contextualitzat a una realitat de la qual ell no en forma 
part però que sí, en canvi, pot aportar una visió externa, experta i 
orientadora. 

 

 

El grup 3 va rebre l’encàrrec de debatre el model o models de formació 

adients per a l’adquisició o consolidació de les set primeres competències 

escollides en l’activitat anterior del grup gran, fent abstracció si aquestes eren 

més indicades per a la formació inicial o per a la continua del professorat. El 

grup analitzà les competències globalment i decidí reflexionar sobre les 

característiques de la formació professional de les competències a un nivell 



més genèric, perseguint doncs un model de formació ampli i flexible. Les seves 

principals aportacions les resumim a continuació: 
 

 L’entrada a la formació inicial del professorat, tant a nivell de magisteri 
com de professorat de secundària, hauria de tenir un nivell d’exigència 
més alt que l’actual. S’han de seleccionar candidats amb una sòlida 
formació de base per accedir als estudis que condueixin a la professió 
docent si volem elevar el nivell d’excel·lència dels nostres futurs 
professors. 

 Els estudis que han de conduir a la docència haurien de ser més 
extensos que en l’actualitat: un magisteri d’almenys quatre anys de 
durada en la seva formació bàsica, i una formació del professorat de 
secundària de, com a mínim, un any de durada (un màster de 60 crèdits) 
en lloc del curs actual que respon a un model encara dels anys setanta. 

 S’apunta la idea que tots els estudiants que es formessin per a la 
docència podrien compartir una formació comuna de base (un primer 
any per exemple) amb independència de l’etapa on posteriorment 
exercissin la docència. Això garantiria, com a mínim, una formació 
comuna en les competències bàsiques i més transversals pròpies de la 
professió docent i amortiria el model actual de la docència 
excessivament jerarquitzat. 

 Les principals metodologies de la formació (tant de la inicial com de la 
continua) s’haurien de basar en el treball en equip, per projectes, els 
estudis de casos, la resolució de problemes, etc. Es tracta d’apropar el 
màxim la formació a la realitat dels problemes pràctics i quotidians d’aula 
i de centre. 

 Cal fes un esforç perquè el professorat incorpori en el seu bagatge 
professional la necessitat de la formació permanent no simplement com 
un deure sinó com aquell instrument imprescindible per poder fer bé la 
seva feina en un dia a dia sempre canviant. 

 

Després del treball realitzat en grup petit tots els participants tornaren a 

la sala gran per posar en comú les principals conclusions de cada grup i així 

disposar d’una visió global d’allò reflexionat en la jornada. Els coordinadors dels 

tres grups. la Montse Rodon pel grup 1, en Roger Matute pel grup 2 i la Mireia 

Civis pel grup 3, sintetitzaren les aportacions dels seus respectius grups Al 

temps que aclarien conceptes i problemàtiques. 

La jornada finalitzà amb un sentit agraïment per a tots els assistents i 

col·laboradors, i s’emplaçà a tothom a seguir participant en el debat dels 

diferents temes exposats al llarg de la jornada (molts d’ells només encetats) 

mitjançant l’enviament de missatges de text que es poden remetre a l’apartat 

“debat” i posant d’assumpte “III Jornada” dins el web del Projecte Edu21: 

www.edu21.cat 


